ÉTUDE DE SATISFACTION
Chers lecteurs,

Vous êtes présentement sur la liste d’envois de notre Association (l’AMEIPH) et, à ce titre, vous recevez quatre fois par année notre bulletin électronique « Une minorité inVISIBLE ». Dans un souci constant d’amélioration de la qualité de notre communication, nous vous adressons ce mini questionnaire.

Il ne prend que quelques minutes à remplir et nous serions heureux de connaître vos impressions. Merci de le renvoyer à projets@ameiph.com
Cochez les réponses avec lesquels vous êtes en accords ou les réponses avec lesquels vous êtes en désaccords.

1. La fréquence de publication vous convient-elle ?

( Oui

( Non 

Précisez 
 
2. Lisez-vous les informations contenues dans le bulletin?
( Oui

( Non 

( Partiellement
3. Nos sujets sont-ils assez variés ?

( Oui

( Non 

( Je ne sais pas

4. Comment jugeriez-vous la qualité de notre information?

( Pertinente

( Intéressante

( Complète

( D’actualité

( Variée

( Ennuyante

( Trop vague 

( Trop spécifique

( Répétitive

Autre Commentaires 
 
5. Comment jugeriez-vous la qualité de présentation?

( J’aime le nouveau design du bulletin, il est clair et esthétique

( Je préférais l’ancien, il était plus agréable à lire

( La police est lisible et assez grande

( La police manque de lisibilité et/ou est trop petite

Autre Commentaires 
 
6. Suggestions sur des thèmes à aborder, une nouvelle rubrique à créer, …

7. Faites-vous circuler notre bulletin parmi vos collègues?

( Oui

( Non 

Pourquoi?


8. Aimeriez-vous recevoir d’autres informations (Publications de documents, invitations à nos activités,…)?

( Oui

( Non 
Spécifiez

9. Pensez-vous connaître la mission et les services offerts par l’AMEIPH?

( Oui

( Non 

Spécifiez


10. Aimeriez-vous recevoir de la documentation sur nos services?

( Oui

( Non 

11. Souhaitez-vous toujours faire partie de notre liste d’envois?

( Oui

( Non 

Nous vous remercions de nous avoir consacré quelques minutes de votre temps et de participer à l’amélioration de notre communication.

Merci de le renvoyer à projets@ameiph.com
